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Z  REALIZACJI  GMINNEGO  PROGRAMU  PRZECIWDZIAŁANIA  PRZEMOCY W RODZINIE ORAZ OCHRONY  OFIAR PRZEMOCY W RODZINIE  NA LATA 2016 – 2020     
ZA  2020  ROK

Uchwałą nr XXII/194/16 z dnia 18 marca 2016 r. Rada Miejska Bystrzycy Kłodzkiej   przyjęła Gminny Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2016 -2020.

Sprawozdanie stanowi opis działań realizowanych w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2020 roku. Jego koordynowanie i monitorowanie powierzono Ośrodkowi Pomocy Społecznej w Bystrzycy Kłodzkiej.

Cel Programu to wypracowanie systemu przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz pomocy osobom i rodzinom doznającym przemocy. Adresowany jest do wszystkich mieszkańców Gminy Bystrzyca Kłodzka, przede wszystkim osób doznających przemocy w rodzinie, stosujących przemoc i świadków.  W realizacji Programu uczestniczyli specjaliści zaangażowani w pracę w obszarze przeciwdziałania przemocy w rodzinie. Głównym realizatorem, koordynatorem i inicjatorem działań w ramach Programu był Ośrodek Pomocy Społecznej w Bystrzycy Kłodzkiej. 
        Za wykonanie poszczególnych zadań odpowiedzialne są instytucje i organizacje wchodzące w skład Gminnego Systemu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie zgodnie z ich kompetencjami i przeznaczeniem. W skład Gminnego Systemu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie wchodzą instytucje i osoby działające na terenie Gminy, wzajemnie ze sobą współpracujące w zakresie przeciwdziałania przemocy: Ośrodek Pomocy Społecznej w  Bystrzycy Kłodzkiej, Komisariat Policji, Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, Poradnia Psychologiczno Pedagogiczna, szkoły, stowarzyszenia,  ochrona zdrowia, Zespół Kuratorskiej Służby Sądowej.                                                                              
Cel szczegółowy 1.  Zintensyfikowanie działań profilaktycznych i edukacji społecznej w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie w Gminie Bystrzyca Kłodzka
	1.1 Opracowanie i aktualizowanie diagnozy problemu przemocy w rodzinie na obszarze gminy 

	Wskaźniki realizacji działań

	„Diagnozę uzależnień i innych problemów społecznych występujących na terenie  Gminy Bystrzyca Kłodzka” w 2020 roku opracował Ośrodek Badań Społecznych „Indeks”. Działania diagnozujące rozmiary zjawiska przemocy w rodzinie realizowane są również na bieżąco, poprzez identyfikowanie na terenie Gminy osób doznających przemocy i stosujących przemoc przez pracowników socjalnych  w rodzinach będących pod opieką Ośrodka Pomocy Społecznej oraz stałą współpracę prowadzoną w szczególności ze szkołami, Komisariatem Policji, asystentami rodziny, kuratorami, w zakresie monitorowania wspólnych klientów, poprzez spotkania, wymianę informacji, opracowywanie procedur oraz udział w szkoleniach, diagnozę sytuacji społecznej w gminie.
Pracownicy socjalni Ośrodka Pomocy Społecznej obejmowali wsparciem środowiska, w których wszczęto procedurę „Niebieskie Karty” w 2020 roku:
-   62   rodziny uwikłane w problemy uzależnień,
- 72 dzieci do 18 roku życia, w których dominującą przyczyną kryzysu                          w rodzinie jest przemoc i  wdrożona była procedura NK
-   65 rodzin, w których jest wdrożona procedura „Niebieskie Karty” 

	1.2.Prowadzenie lokalnych kampanii społecznych i edukacyjnych, które obalają mity i stereotypy na temat przemocy w rodzinie, działań profilaktycznych w szkołach

	Wskaźniki realizacji działań

	-Kampania”Stop przemocy”- współorganizatorami programu są Ministerstwo Edukacji Narodowej i Sportu oraz Ministerstwo Spraw Wewnętrznych i Administracji. Celem Programu Stop Przemocy jest zapobieganie, niwelowanie i zastępowanie agresji oraz kształtowanie umiejętności prospołecznych wśród młodzieży. 
-Udostępnianie materiałów edukacyjnych dotyczących przemocy, upowszechnianie informacji o Ogólnopolskim Telefonie Kryzysowym „Niebieska Linia”, upowszechnianie informacji o działalności Ośrodka Interwencji Kryzysowej  - na tablicy informacyjnej w Ośrodku Pomocy Społecznej,  na stronie internetowej: opsbystrzyca.pl
Działania edukacyjne uczniów w zakresie wiedzy o szkodliwości spożywania alkoholu i przeciwdziałaniu przemocy poprzez zakup pomocy dydaktycznych niezbędnych przy realizacji szkolnych programów profilaktycznych:
-zakupiono materiały do pracy profilaktycznej z dziećmi,
-przeprowadzono konkursy plastyczne w szkołach podstawowych w Gminie Bystrzyca Kł., w których uczestniczyło 51 uczniów.
   - Epidemia Covid-19 wymaga zadbania o przestrzeganie procedur bezpieczeństwa. W 2020 roku zostały zawieszone zajęcia w szkołach. Cała kadra nauczycielska skupiła się na wdrożeniu nauczania zdalnego, w związku z czym nie zostały zrealizowane plany dotyczące przeprowadzenia programów profilaktycznych w szkołach. 

	1.3.Prowadzenie poradnictwa w zakresie wzmacniania opiekuńczych i wychowawczych metod i kompetencji rodziców w rodzinach zagrożonych przemocą w rodzinie- alternatywnych wobec stosowania  przemocy

	Wskaźniki realizacji działań

	1.Zadanie to jest realizowane przez Ośrodek z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej. W 2020 roku bezpośrednim wsparciem asystentów rodziny zostało objęte  29 rodzin  (50 osób dorosłych i 67 dzieci) z terenu miasta i gminy Bystrzyca Kłodzka, z którymi pracowało dwóch asystentów w bezpośredniej pracy.
2.Pracownicy socjalni i członkowie grup roboczych współpracowali z pedagogami i psychologami szkolnymi oraz dyrektorami szkół w zakresie zapewnienia opieki i pomocy edukacyjnej dla dzieci i młodzieży z rodzin, w których występują problemy nadużywania alkoholu i narkotyków oraz stosowania przemocy.
Realizator: Ośrodek Pomocy Społecznej


Cel szczegółowy 2, Zwiększenie dostępności i skuteczności ochrony i pomocy osobom dotkniętym przemocą w rodzinie 
	2.1.Rozszerzanie oferty placówek wspierających i udzielających poradnictwa i pomocy osobom dotkniętym przemocą w rodzinie 

	Wskaźniki realizacji działań

	W ramach  realizowanych przez Ośrodek zadań w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie pracownicy socjalni  uczestniczyli  w 162 spotkaniach grup roboczych. 
Sprawy, którymi zajmowały się grupy robocze dotyczące prowadzonej procedury w 50  Niebieskich Kartach z  2020 roku:
· 2 spraw y- przemoc wobec dzieci ze strony rodziców - 6 grup  roboczych,
· 6 spraw- przemoc wobec rodziców ze strony dorosłych dzieci- 22 grupy robocze,
· 20 spraw - przemoc domowa ze strony mężów wobec żon i dzieci - 61 grup roboczych,
· 21 spraw - przemoc wobec konkubin ze strony konkubentów -  71 grup roboczych,
· 1 sprawa- przemoc między rodzeństwem- 2 grupy robocze,
Ponadto prowadzono działania w 15 rodzinach z lat poprzednich ( 2019, 2018, 2017)
Liczba osób objętych pomocą grup roboczych:
-  ogółem – 199
-  kobiet – 69
-  mężczyzn- 75
-  dzieci- 71
Gmina Bystrzyca Kłodzka ze środków na profilaktykę i rozwiązywanie problemów alkoholowych finansowała
1) działalność Punktu Konsultacyjnego ds Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Uzależnień i Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie
Dyżury specjalistów:
 -  46 osoby skorzystały z porad 3 psychologów
 -  16 osób skorzystało z porad koordynatora do spraw profilaktyki uzależnień
 -  30 osób skorzystało z porad specjalisty ds. przeciwdziałania przemocy w rodzinie
 -   2 osoby skorzystały z wizyt lekarza psychiatry.

	2.2.Edukacja osób dotkniętych przemocą w rodzinie w zakresie podstaw prawnych i zagadnień psychologicznych dotyczących reakcji na przemoc w rodzinie.

	Wskaźniki realizacji działań

	Członkowie grup roboczych Zespołu Interdyscyplinarnego w trakcie spotkań z osobami doznającymi przemocy motywują do korzystania z porad specjalistów, przekazują pisemną informację o miejscu i zakresie otrzymania pomocy, edukują w zakresie  przeciwdziałania przemocy w rodzinie. Informacja o dostępnych formach pomocy znajduje się na stronie Ośrodka Pomocy Społecznej: opsbystrzyca.pl. 

	2.3. Zapewnienie osobom dotkniętym przemocą w rodzinie miejsc w całodobowych ośrodkach wsparcia

	Wskaźniki realizacji działań

	Zadanie nie było realizowane w 2020 r. nie było takiej potrzeby.

	2.4. Organizowanie dla osób doświadczających przemocy w rodzinie poradnictwa medycznego, psychologicznego, prawnego, socjalnego, zawodowego i rodzinnego

	Wskaźniki realizacji działań

	Liczba osób dotkniętych przemocą w rodzinie, które skorzystały ze spotkania ze specjalistą w Punkcie Konsultacyjnym:
Ogółem- 94
Kobiet  - 67
Mężczyzn- 25
Dzieci  - 2
Liczba osób objętych pomocą w formie poradnictwa :
1. medycznego  - 2
2. psychologicznego- 43
3. prawnego – 2
4. socjalnego – 21
5. zawodowego i rodzinnego – 65
6. specjalista ds. przeciwdziałania przemocy w rodzinie – 30 osób

	2.5. Zapewnienie bezpieczeństwa krzywdzonym dzieciom- liczba dzieci zabezpieczonych w wyniku bezpośredniego zagrożenia życia lub zdrowia

	Wskaźniki realizacji działań

	W 2020 r. 1 dziecko umieszczono w instytucjonalnej pieczy zastępczej

	2.6. Badanie skuteczności pomocy udzielanej rodzinom dotkniętym przemocą domową

	Wskaźniki realizacji działań

	- zakończono 28 procedur Niebieskie Karty na skutek ustania przemocy w rodzinie i uzasadnionego przypuszczenia o zaprzestaniu dalszego stosowania przemocy w rodzinie oraz po zrealizowaniu indywidualnego planu pomocy,
- zakończono 11 procedur Niebieskie Karty w wyniku braku zasadności podejmowanych działań.


Cel szczegółowy 3. Zwiększenie skuteczności działań interwencyjnych i korekcyjnych wobec osób stosujących przemoc w rodzinie.
	3.1. Rozpowszechnianie informacji o ofercie dla osób stosujących przemoc w rodzinie

	Wskaźniki realizacji zadań

	Członkowie grup roboczych Zespołu Interdyscyplinarnego w trakcie spotkań z osobami stosującymi przemoc motywują do udziału w programie korekcyjno-edukacyjnym, przekazują pisemną informację o programie, informują o miejscach, gdzie jest dostępna terapia oraz gdzie można uzyskać wsparcie w innym zakresie.

	3.2. Stosowanie procedury Niebieskie Karty- sporządzone formularze „Niebieska Karta-A

	Wskaźniki realizacji zadania

	Działania podejmowane w ramach procedury Niebieskie Karty prowadzą grupy robocze/ Zespół Interdyscyplinarny/.
- 196 posiedzeń  grup roboczych 
- 65 rodzin objętych procedurą Niebieskie Karty (w tym: 15 rodziny z lat poprzednich),
- sporządzono 50 formularzy Niebieska Karta –A, wypełnienie go wszczyna procedurę; formularz wypełnia jeden z przedstawicieli  podmiotów:
    1) OPS- 6
    2) Oświata-2
    3) Komisariat Policji- 40
    4) GKRPA- 1 
    5) ochrona zdrowia- 1
- sporządzono 30 formularzy Niebieska Karta-C wypełniane z osobą doznającą przemocy,
- sporządzono 23 formularze Niebieska Karta-D wypełniane w obecności osoby, wobec której istnieje podejrzenie, że stosuje przemoc w rodzinie,

	3.3. Współdziałanie pomiędzy służbami w zakresie monitorowania zachowań osób stosujących przemoc w rodzinie

	Wskaźniki realizacji zadania

	-sporządzono 2 zawiadomienia do Prokuratury;
-złożono 12 wniosków do Komisariatu Policji o podejrzeniu popełnienia przestępstwa;
-złożono 24 wniosków do GKRPA,
-odnotowano  31 interwencji KP wobec sprawców przemocy w rodzinie
-w wyniku przeprowadzonych interwencji 12 razy nastąpiło izolowanie sprawców od ofiar przemocy,
-w wyniku przeprowadzonych postępowań w 2020 roku Komisariat Policji w Bystrzycy Kł. skierował do Sądu Rejonowego w Kłodzku 8 aktów oskarżenia w sprawach o czyny z art.207 KK
- współpraca z kuratorami zawodowymi II Zespołu Kuratorskiej Służby Sądowej do wykonywania orzeczeń w sprawach karnych w Kłodzku.

	3.4. Realizacja programów psychologiczno-terapeutycznych dla osób stosujących przemoc w rodzinie

	Wskaźniki realizacji zadania

	Zadanie to realizowane jest przez Powiat Kłodzki. Uchwałą Rady Powiatu Kłodzkiego nr X/97/2015 z dnia 23 grudnia 2015 r. w sprawie uchwalenia Powiatowego Programu Korekcyjno-Edukacyjnego dla osób stosujących przemoc w rodzinie na lata 2016-2020 realizatorem tego programu jest powiat kłodzki. Zespół Interdyscyplinarny w Bystrzycy Kłodzkiej zgłosił do  „Powiatowego Programu Korekcyjno-Edukacyjnego Dla Sprawców Przemocy w Rodzinie” - 4 osoby. 

	3.5. Badanie skuteczności programów psychologiczno-terapeutycznych dla osób stosujących przemoc w rodzinie 

	Wskaźniki realizacji zadania

	Ewaluacja programu prowadzona jest przez Starostwo Powiatowe w Kłodzku we współpracy z Zespołem Interdyscyplinarnym.


Cel szczegółowy 4. Podnoszenie kompetencji służb zajmujących się problematyką przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz ofiar przemocy w rodzinie
	4.1. Podnoszenie poziomu wiedzy i doskonalenie umiejętności osób pracujących w obszarze przeciwdziałania przemocy w rodzinie.

	Wskaźniki realizacji zadania

	Gmina Bystrzyca Kłodzka dysponuje wyspecjalizowaną kadrą w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie:
· 3 osoby posiadają certyfikat specjalisty w zakresie pomocy ofiarom przemocy w rodzinie;
· 3 osoby ukończyły studium przeciwdziałania przemocy w rodzinie;
· 20 osób uczestniczyło w 2 superwizjach z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie (nauczyciele, pracownicy socjalni, policjanci, kuratorzy, asystencji rodziny);
· 10 osób uczestniczyło online w Konferencji „ Perspektywy Lecznictwa Odwykowego”.

	4.2. Wdrożenie systemu wsparcia dla osób pracujących bezpośrednio z osobami dotkniętymi przemocą w rodzinie i z osobami stosującymi przemoc.

	Wskaźniki realizacji zadania

	Zgodnie z Zarządzeniem Burmistrza Bystrzycy Kłodzkiej z dnia 06.09.2011r. został powołany Zespół Interdyscyplinarny do Spraw Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie, w którego składzie są przedstawiciele: Ośrodka Pomocy Społecznej, Komisariatu Policji, Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, Poradni Psychologiczno- Pedagogicznej, Zespołu Szkół Ogólnokształcących, służby zdrowia w Bystrzycy Kłodzkiej, Bystrzyckiego Stowarzyszenia Dobroczynnego, Zespołu Kuratorów Sądowych. Spotkania członków Zespołu Interdyscyplinarnego odbywają się w Ośrodku Pomocy Społecznej w Bystrzycy Kłodzkiej w zależności od potrzeb, nie rzadziej jednak niż raz na kwartał.  Wykonanie Zarządzenia zostało powierzone Kierownikowi Ośrodka Pomocy Społecznej w Bystrzycy Kłodzkiej. Do zadań zespołu należy: wymiana informacji na temat rodzin, w których występuje zjawisko przemocy, diagnoza problemu w analizowanych środowiskach, ustalenie indywidualnych planów pomocy dla osób doznających przemocy i sprawujących przemoc w rodzinach z wykorzystaniem dostępnej wiedzy prawnej, pedagogicznej oraz oferty organizacji i instytucji zajmujących się tą problematyką.  Od 2018 roku funkcję przewodniczącej Zespołu Interdyscyplinarnego pełni Pani Jolanta Płazińska, koordynator do spraw profilaktyki uzależnień i przeciwdziałania przemocy w rodzinie w Ośrodku Pomocy Społecznej w Bystrzycy Kłodzkiej. W 2020 roku spotkania Zespołu Interdyscyplinarnego odbyły się w terminach: 10 marca, 09 czerwca, 08 września i 08 grudnia. W tym czasie wszczęto postępowanie procedury „Niebieskie Karty” w 50 rodzinach. W 28  przypadkach, na podstawie §18 ust.1 rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 13 września 2011 roku w sprawie procedury „Niebieskie Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta”, zakończono procedurę.


          
Epidemia Covid-19 ograniczyła przemieszczenie się ludności oraz narzuciła przebywanie w miejscu zamieszkania. Jest to szczególnie trudne dla osób doznających przemocy w rodzinie. W stosunku do poprzednich lat nastąpił wzrost  interwencji domowych oraz zwiększenie liczby zakładanych”Niebieskich Kart”. 
Przybywa osób korzystających z konsultacji udzielanych przez pracowników socjalnych oraz z oferty działającego na terenie Gminy Bystrzyca Kłodzka Punktu Konsultacyjno – Informacyjnego, w którym przyjmują: 3 psychologów, koordynator ds. profilaktyki uzależnień oraz certyfikowany specjalista w zakresie pomocy ofiarom przemocy w rodzinie.

W listopadzie 2019 roku powstała grupa wsparcia dla kobiet dotkniętych przemocą domową. Prowadzona jest przez dwóch psychologów. Jej działalność  w 2020 roku została zawieszona. ( od marca 2021 roku).

Skalę przemocy w rodzinie odzwierciedlają dane opracowane na podstawie dokumentów z Zespołu Interdyscyplinarnego zebrane w ramach procedury „Niebieskie Karty”

Tabela nr.1 Liczba założonych Niebieskich Kart w latach 2015 - 2020 przez instytucje 
	
	2015
	2016
	2017
	2018
	2019
	2020

	Razem
	59
	47
	39
	26
	24
	50

	Policja
	52
	39 w 31 rodzinach
	34
	21
	19
	40

	OPS
	2
	2
	2
	1
	4
	6

	Oświata
	3
	6
	2
	4
	1
	2

	Ochrona  zdrowia
	1
	0
	0
	0
	0
	1

	GKRPA
	1
	0
	1
	0
	0
	1


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych Zespołu Interdyscyplinarnego w Bystrzycy Kł.

Bez względu na rodzaj wprowadzanych ograniczeń prawo nie przewiduje zaprzestania obowiązywania prawa karnego oraz wszelkich procedur chroniących życie i zdrowie obywateli. Jednocześnie osoby niosące pomoc będąc z istoty wykonywania swego zawodu w większym stopniu zobowiązane do kontaktu z dużą grupą osób muszą zachować ostrożność i dbałość o własne bezpieczeństwo. Z jednej strony wielu czynności nie da się wykonać na odległość. Jednak sytuacja skłania do poszukiwania alternatywy dla tradycyjnej formy kontaktu. Możliwe, że wypracowane w sytuacji kryzysowej sposoby pracy pozwolą w przyszłości usprawnić obowiązujący model pracy. 
Podsumowanie
             Zakres zadań określonych w Gminnym Programie Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2016-2020 wynika głównie z Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020, a informacje zawarte w przedmiotowym Sprawozdaniu wykazują, iż większość z tych zadań została zrealizowana w oparciu o posiadane zasoby instytucjonalne, organizacyjne i finansowe. Spośród wszystkich zrealizowanych w 2020 roku zadań największe znaczenie miała praca z rodzinami, w których została wdrożona procedura „Niebieskie Karty”.

Podstawą prawną działania w czasie pandemii/epidemii/stanów nadzwyczajnych jest art. 9a ust. 13 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, zgodnie z którym członkowie grup roboczych i zespołu interdyscyplinarnego pracują w obszarze przeciwdziałania przemocy w rodzinie w ramach swoich obowiązków służbowych. Zapis ten skutkuje tym, że sposób postępowania w ramach procedury NK jest analogiczny jak w przypadku innych obowiązków służbowych. Jeżeli zatem pracodawca wprowadza zmiany organizacyjne w miejscu pracy oznacza to, że dotyczą one również udziału w procedurze NK. Z jednej strony nie ma zatem możliwości zawieszenia procedury NK, z drugiej sposób realizacji procedury podlega tym samym ograniczeniom co wykonywanie innych obowiązków służbowych. 
Sprawozdanie z realizacji w 2020 roku Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Bystrzycy Kłodzkiej1

